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SAGA

Sacial and Gastronamis Entrepreneurship

1. Introducere

Tendinta de depopulare rurald cu care se confruntd multe tari si regiuni europene genereaza zone
considerate "Europa goald", care se confruntd cu provocari demografice si economice specifice si
conexe si cu o lipsa de servicii publice. Tn acelasi timp, aceste teritorii au un bogat patrimoniu culinar,
gastronomic si/sau de productie alimentara, care, in acelasi timp, pot genera oportunitati.

SAGA contribuie la reducerea inegalitatilor, la asigurarea redresarii economice si a unei cresteri
incluzive si durabile pe termen lung prin intermediul unei abordari de co-creare si colaborare, prin
implicarea tuturor partilor interesate relevante, prin dezvoltarea si validarea unui program de formare
pentru populatiile care traiesc in "Europa goald", dar care, in acelasi timp, au un bogat patrimoniu
culinar si/sau productie alimentara. Proiectul dezvolta si evalueaza un program de formare inovator
pentru cei care locuiesc in aceste tipuri de zone rurale, abordand problemele presante ale acestora,
cum ar fi somajul si revitalizarea economica si sociald, oferindu-le cunostintele, competentele si
abilitatile necesare pentru a dezvolta intreprinderi sociale in domeniul gastronomic, alimentar si al
patrimoniului culinar.

SAGA a elaborat un set de ghiduri pentru a facilita preluarea de catre partile interesate, in conformitate
cu filosofia si obiectivele programului de invatare SAGA, si pentru a sustine, sprijini si spori abilitatile si
competentele participantilor si efortul acestora de a idea, crea si gestiona o intreprindere sociala intr-
un domeniu/sector specific, si anume legat de alimentatie, gastronomie si patrimoniu culinar.

Aceste ghiduri completeaza principalele rezultate ale proiectului.

2.Saga Ghiduri de invatare

Prezentul ghid face parte din acest efort si dintr-un set mai amplu de ghiduri elaborate pentru fiecare
dintre partile interesate din cadrul SAGA.

Experiente si studii de caz SAGA: ofera o compilatie de studii de caz incluse in programul de invatare
SAGA si alte experiente de antreprenoriat (social) din Europa, care pot fi utilizate ca instrument de
inspiratie siinovare pentru a creste gradul de constientizare a rolului antreprenoriatului social ca mijloc
de atenuare a provocarilor demografice din Europa goald. Acest ghid poate fi utilizat, de asemenea, ca
o motivatie pentru formatori/studenti si potentiali antreprenori sociali si include cateva puncte de
feedback din partea celor care au testat deja programul de formare.

Ghidul formatorilor SAGA: destinat formatorilor care vor utiliza programul de formare SAGA in mod
formal sau informal. Acesta include o prezentare generald a programului de formare, a continutului si
a structurilor sale si ofera un ghid pentru profesorii, formatorii si centrele de formare care doresc sa
profite de resursele si continutul proiectului pentru a stimula competentele antreprenoriale ale
studentilor lor sau sa includa aceste materiale de formare ca resurse suplimentare la ofertele lor de
formare existente.

Ghidul SAGA pentru ONG-uri: pentru organizatiile societatii civile, ONG-uri, institutii nationale si
regionale, care lucreazd cu/pentru grupuri defavorizate din Europa goald, care sunt interesate sa
utilizeze programul de invatare SAGA si rezultatele acestuia pentru a-si genera propria intreprindere
sociald (colaborativa) in sectorul identificat (alimentatie, gastronomie si patrimoniu culinar) sau pentru
a sprijini beneficiarii sai in crearea intreprinderilor sale. Ghidul ofera inspiratie si idei cu privire la modul
n care aceste organizatii pot utiliza si adopta programul de formare SAGA si rezultatele acestuia.



Sinteza politica: set de recomandari pentru factorii de decizie politica legate de sprijinirea crearii de
intreprinderi sociale (colaborative), ca modalitate de a genera activitate economica in "Europa goala".
Se concentreaza n special pe importanta unui cadru juridic care sa protejeze actiunile intreprinderilor
sociale si oferd un ghid privind modul in care se poate contribui la proiectul SAGA pentru a promova
antreprenoriatul social in zonele rurale ca strategie durabild pentru viitor.

3.GRUPUL TINTA

S-a dovedit cd intreprinderile sociale joaca un rol important in abordarea provocarilor sociale,
economice si de mediu, in promovarea cresterii favorabile incluziunii, in cresterea coeziunii sociale, in
cultivarea capitalului social local, in sprijinirea participarii democratice si in furnizarea de servicii de
buna calitate. De asemenea, au dat dovada de mai multa rezilienta in timpul crizei economice si
financiare si au creat mai multe locuri de munca decat au distrus. Toate acestea sunt motive intemeiate
pentru care politicile ar trebui sa sprijine crearea si dezvoltarea intreprinderilor sociale, ca sa nu mai
vorbim de studiile care aratda modul in care banii publici cheltuiti pentru a sprijini crearea de locuri de
munca sau furnizarea de bunuri si servicii de catre intreprinderile sociale reprezintd o modalitate mai
eficienta de utilizare a resurselor decat metodele alternative. Prin urmare, politicile publice de
sprijinire a intreprinderilor sociale permit guvernelor sa faca fata provocarilor legate de ocuparea fortei
de munca si altor provocari intr-un mod mai eficace si mai eficient, imbundtdtind in acelasi timp
cheltuirea banilor publici.

Guvernele cautda modalitati de a elabora si de a pune in aplicare politici capabile sd rdspunda la
varietatea de provocari cu care se confrunta zonele rurale si sa isi exploateze resursele si potentialele
neutilizate.

Dar modul in care sunt concepute n prezent politicile difera foarte mult de la o tara la alta in tarile
OCDE in functie de specificitatea cadrelor lor institutionale si politice

Prin urmare, acest document ofera factorilor de decizie politicd masuri cuprinzatoare pentru
adoptarea si punerea in aplicare cu succes a cadrelor juridice pentru antreprenoriatul social, cu o
atentie deosebitd acordatd gastronomiei si industriei alimentare. Aceasta {i ajutd sa identifice
momentul potrivit pentru a dezvolta cadre juridice. De asemenea, le ofera orientdri concrete, inclusiv
beneficii si capcane de evitat, pentru a profita la maximum de cadrele juridice si evidentiaza practicile
notabile colectate in principal din tdrile partenere, dar si din Belgia, Danemarca, Franta, Italia,
Luxemburg, Polonia, Slovacia, Slovenia si din tarile membre ale OCDE.

4. PERSPECTIVELE POLITICII

Exista multe motive pentru care acest ghid de politici este util pentru factorii de decizie (organisme
publice, entitati, guverne, fie la nivel local, national sau international):

@ Din ce in ce mai mult, tarile recunosc contributia pe care o aduc intreprinderile sociale la cresterea
economica si incluzivd, precum si la dezvoltarea durabild.

® Reglementarea poate creste gradul de constientizare si poate conferi intreprinderilor sociale o mai
mare legitimitate, facilitdnd accesul la finantare si la piete.

o Desi in 16 tdri ale UE exista o forma de legislatie privind intreprinderile sociale si in celelalte 11 tari
ale UE exista politici sau strategii explicite de stimulare a dezvoltarii acestora, factorii de decizie politica
recunosc necesitatea de a modifica si/sau de a actualiza legislatia preexistenta pentru a remedia
deficientele actuale si a facilita dezvoltarea viitoare a intreprinderilor sociale.
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Factorii de decizie publica joacd un rol important in promovarea inovarii sociale. Acestia pot sprijini
sau se pot asocia cu intreprinderile sociale si, de asemenea, pot permite dezvoltarea strategiilor de
investitii de impact care canalizeazd capitalul privat pentru a crea beneficii sociale si de mediu
madsurabile.

Guvernul are un interes crucial in noile modele de afaceri care ofera beneficii publice. Prin urmare,
factorii de decizie politica si organismele publice sunt uneori un furnizor timpuriu de resurse pentru
noile intreprinderi prin subventii si investitii sau un client prin intermediul procesului de achizitii
publice. lar in cazul intermediarilor si al infrastructurii de care depind intreprinderile sociale, guvernul
poate oferi stabilitate pentru pietele nou aparute. Factorii de decizie politica pot vedea aceste noi piete
ca pe o modalitate de a valorifica si maximiza resursele limitate si de a furniza servicii publice cat mai
eficient posibil. Dar aceasta activitate necesitd o coordonare stransd intre partile interesate din
sectorul public, privat si societatea civild pentru a trece de la obiectivele de politicd la rezultate
practice, ceea ce poate fi complexe.

nt Tntreprinderile sociale au dobandit o mai mare vizibilitate si au crescut ca numar in ultimii ani. in
plus, este probabil ca relevanta lor sa creasca si mai mult in urmatoarele decenii, avand in vedere
provocarile presante cu care se confruntd tdrile europene.

Vulnerabilitatea fintreprinderilor sociale este, intr-o anumitd masurd, legatd de dezbaterea
fragmentata si de confuzia conceptuald care graviteaza in jurul rolului lor in societatile contemporane.
in plus, vulnerabilitatea rezultd din dependenta puternicd a intreprinderilor sociale de politicile
nationale si locale, avand in vedere integrarea puternica a acestora in sistemele de protectie sociald
ale statelor membre ale UE, schimbarile continue de politici si reducerile cheltuielilor publice.

Cererea de servicii personale si generale furnizate de intreprinderile sociale este in crestere. Desi
oamenii nu sunt inca pe deplin constienti de potentialul intreprinderilor sociale, societatea este, in
general, mai constienta din punct de vedere social, oamenii manifestand mai mult interes pentru
consumul responsabil, inclusiv pentru produsele locale, ecologice si echitabile, companiile
manifestand o mai mare preocupare fata de RS, iar investitorii acordand mai multd atentie aspectelor
etice. Aceastd mentalitate emergentd, din ce in ce mai sensibild la responsabilitatea sociald,
coroboreaza durabilitatea ideii care std la baza aparitiei intreprinderii sociale: aceea ca intreprinderile
pot, de asemenea, sa acorde prioritate urmaririi unor obiective sociale.

ntreprinderile sociale se implicd in mod constant in probleme societale din ce in ce mai mari, care
diferd de la o tara la alta si in cadrul tarilor si teritoriilor locale. Schimbarile demografice legate de
ratele scazute de natalitate si de imbatranirea populatiei, fluxurile de imigrare (de exemplu, Germania,
Italia, Luxemburg, Suedia) si de emigrare (de exemplu, Bulgaria, Polonia, Romania si Slovacia),
schimbarile climatice, dezvoltarea regionala si marginalizarea comunitatilor si grupurilor izolate,
inclusiv a romilor (de exemplu, Republica Ceha, Ungaria, Romania, Slovacia), se numara printre cele
mai presante provocari cu care se confrunta intreprinderile sociale din statele membre ale UE.

Rolul si potentialul intreprinderii sociale s-au dovedit a fi strans legate de comunitatile locale si de
actorii care sunt dispusi sa interactioneze cu intreprinderile sociale pentru a aborda provocarile
comune. Pe fondul incertitudinii si, uneori, al eficacitatii reduse a politicilor publice nationale, rolul
municipalitatilor in sprijinirea intreprinderilor sociale in contextele lor locale a crescut in multe state
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membre ale UE in ultimii cinci ani. Procesele noi si in curs de desfdsurare ale descentralizarii in

domeniul furnizarii de servicii sociale au plasat si este posibil sa plaseze municipalitatile intr-o pozitie
unicd pentru a sprijini intreprinderile sociale la nivel local.

Dintr-un alt punct de vedere, patrimoniul cultural constituie sufletul si spiritul unui teritoriu. Acesta
are o valoare inerentd pentru comunitatile locale si este prezent in toate aspectele vietii: traditii, etica,
comportament social, monumente, situri, mestesuguri, arta, inventii etc. Prin urmare, patrimoniul
cultural material, dar si cel imaterial, reprezinta o componenta si un factor de atractivitate esential
pentru regiunile, orasele, localitatile si zonele rurale din Europa n ceea ce priveste:

e Calitatea vietii, oferind caracter, ambianta si facandu-le locuri atractive pentru a le vizita, a trdi si a
munci.

e Investitiile din sectorul privat, dezvoltarea cartierelor culturale creative, atragerea de talente si
intreprinderi - sporind astfel competitivitatea regionala atat in Europa, cat si la nivel mondial.

e Dezvoltarea economica si durabild a zonelor rurale si a peisajelor culturale care pot suferi din cauza
depopularii si a lipsei de investitii.

Adoptarea cadrelor juridice necesita adesea procese complexe si de lunga durata. Factorii de decizie
politica pot intdmpina dificultati in procesul de selectare a unei abordari juridice adecvate, de pregatire
a acesteia in vederea adoptarii si, in cele din urmé, de punere in aplicare eficients a acesteia. In unele
tdri, a fost nevoie de zeci de ani de implicare concentrata si de sensibilizare pentru a obtine sprijinul
politic necesar pentru a adopta o legislatie privind intreprinderile sociale.

Cadrele juridice pentru intreprinderile sociale sunt sensibile la context si nu pot fi transpuse
de la o tard la alta. Este important ca cadrele juridice sa reflecte conditiile specifice ale unei
anumite tari sau regiuni. Ceea ce functioneazd intr-o tard se poate dovedi de fapt
contraproductiv ntr-o altd tara, limitand domeniul de activitate al intreprinderilor sociale,
impiedicand accesul acestora la resurse financiare sau chiar impiedicandu-le uneori sa fsi
indeplineasca misiunile sociale.

OCDE defineste antreprenoriatul social ca fiind "orice activitate privata desfasurata in interes public,
organizata conform unei strategii antreprenoriale, dar al carei scop principal nu este maximizarea
profitului, ci atingerea anumitor obiective economice si sociale, si care are capacitatea de a aduce
solutii inovatoare la problemele de excluziune sociali si somaj". In ultimul deceniu, Comisia Europeans,
pentru a promova o "economie sociala de piatd cu grad ridicat de competitivitate", a identificat
economia sociala si intreprinderile sociale ca fiind rdspunsuri inovatoare la provocarile economice,
sociale si de mediu actuale, in care antreprenorii sociali se straduiesc sa aiba un impact semnificativ
asupra societatii, economiei si mediului.

O intreprindere sociald este o afacere condusa in scopuri sociale, n care obiective sociale specifice si
bine definite sunt transpuse intr-o afacere, care adesea desfdsoara activitati de interes general si este
gestionata in mod antreprenorial, pastrand un echilibru constant intre dimensiunea sociala si cea
economici. Intreprinderile sociale sunt capabile s ofere solutii la problemele sociale printr-o abordare
antreprenoriala care este sustenabild din punct de vedere economic si, in unele privinte, mai eficienta
si mai eficace decat ceea ce ar putea face doar institutiile. Tntreprinderile sociale aplicd strategii
comerciale si antreprenoriale pentru a maximiza imbunatatirile in ceea ce priveste bundstarea
oamenilor si a mediului.
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Elaborarea cadrelor juridice pentru intreprinderile sociale

Sursa: OCDE (2022) Elaborarea cadrelor juridice pentru intreprinderile sociale

Tendintele recente arata ca fintreprinderile sociale sunt prezente n aproape toate sectoarele
economiei, cum ar fi industria alimentara si gastronomia, servind interesele si nevoile comunitatilor si
ale societatii.

n ciuda convergentei treptate a conceptelor de intreprindere sociald la nivelul UE, intreprinderile
sociale sunt inca concepute in moduri semnificativ diferite si iau o serie de forme organizationale si
juridice n diferite tari din Europa. Majoritatea statelor membre ale UE dispun de o forma de legislatie
care recunoaste si reglementeaza activitatea intreprinderilor sociale. Unele au adaptat dreptul
societatilor comerciale existent pentru a tine seama de specificul intreprinderilor sociale, in timp ce
altele au creat un statut juridic specific. Masurarea si agregarea activitatii intreprinderilor sociale in
intreaga Europd ramane o mare provocare, deoarece o mare parte din acestea raman ascunse si sub
radar. Prin urmare, exista riscul de a subestima activitatile intreprinderilor sociale si de a nu obtine o
imagine statistic solida a ceea ce pot face intreprinderile sociale europene pentru a rezolva problemele
majore.

Programul de invatare SAGA este adaptat la nevoile adultilor din zonele rurale, care reprezinta asa-
numita "Europa goald", si le oferd o formare de calitate care le permite sa dobandeasca abilitati si
competente pentru a infiinta o intreprindere sociala (de colaborare).

Nevoia de a ne concentra asupra zonelor rurale mentionate este simpla: aceste regiuni nu sunt la fel
de performante ca zonele urbane. Dar atuurile regiunilor rurale, cum ar fi calitatea vietii si a mediului,
precum si legaturile de transport si infrastructura imbunatatita pot servi la pastrarea sau atragerea
oamenilor si a intreprinderilor. Activele rurale, inclusiv patrimoniul natural si alte facilitati, sunt, de
asemenea, mai solicitate si constituie atribute reale care atrag investitii si lucrétori. In plus, desi
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agricultura joaca un rol important in modelarea peisajului rural in multe tari, ponderea sa in economiile
rurale este adesea redusa si in declin.

n acest context, existd preocupdri cu privire la eficacitatea politicii agricole si, in special, a subventiilor
agricole, care reprezintd componenta predominanta a politicii publice pentru regiunile rurale.

Evolutiile la nivel international, precum si la nivel national, schimba regulile pentru regiunile rurale,
necesitand noi abordari. Trei factori influenteaza in special elaborarea politicilor rurale in tarile OCDE:
o atentie sporitd acordata facilitatilor, presiuni pentru reformarea politicii agricole si descentralizarea.

Mai multe tari OCDE dezvoltd o abordare multisectoriald, bazata pe loc, care vizeaza identificarea si
exploatarea potentialului de dezvoltare variat al zonelor rurale.

Noile strategii politice nu implica inca toate o finantare semnificativd, dar contribuie la schimbari
culturale importante in ceea ce priveste politica rurala. Proiectul SAGA a luat in considerare acesti
factori in timpul elaborarii programului sau de invatare. Astfel, fiecare parte a putut beneficia de
rezultatele sale.

n paralel cu cele de mai sus, programul de invatare ofera ajutor pentru factorii de decizie politica prin
oferirea acestui program de invatare online gratuit. Programul permite participantilor sa dobandeasca
abilitati si competente pentru a infiinta o intreprindere socialad eficientd si colaborativd. Pe de alta
parte, factorii de decizie politica obtin o perspectiva asupra a ceea ce este necesar pentru ca oamenii
obisnuiti sa demareze un antreprenoriat social.

Sfaturi pentru factorii de decizie politica - Cum puteti beneficia de programul de invdtare SAGA?

o Nevoia de reglementare a intreprinderilor sociale se bazeaza pe context: motivele si
rezultatele cadrelor juridice ar trebui sa reflecte conditiile locale.

® Este important sa se ia in considerare calendarul noilor propuneri legislative in raport cu
ciclurile electorale, schimbarile de guvern si alte domenii care ar putea contribui la schimbarea
preferintelor politice.

® Obtinerea sprijinului politic si crearea unui consens in randul oficialilor alesi, al guvernelor si al
partilor interesate pentru cadrele juridice reprezinta o etapa dificila, dar necesara.

® Implicarea cu o gama diversa de parti interesate ajuta la dezvoltarea unor cadre juridice care
sa raspunda nevoilor reale ale intreprinderilor sociale.

® Angajamentul sustinut al factorilor de decizie politica din cadrul guvernului este vital pentru
succesul pe termen lung si adaptabilitatea cadrelor juridice.

® Desi poate fi convenabil pe termen scurt, dezvoltarea de sus in jos a cadrelor juridice fara
consultarea partilor interesate este riscanta si poate submina eficacitatea acestora.

e Cadrele juridice care nu au un efect de parghie asupra politicii fiscale conduc adesea la forme
si statute juridice subutilizate.

® Evaluarea performantei cadrului juridic asigurd faptul cd reglementarea fintreprinderilor
sociale este usor de inteles, in conformitate cu orientarile internationale si cu bunele practici
si fezabila din punct de vedere juridic.
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4.4 Experiente in timpul proiectului

Proiectul a inceput cu o munca de cercetare aprofundata, in cadrul cdreia toti partenerii au trebuit sa
facd acelasi lucru, cum ar fi: cartografierea potentialelor studii de caz, interviuri cu antreprenori sociali,
colectarea posibilelor materiale de sprijin, continut de invatare, abordari comune etc. Programul de
invdtare a fost dezvoltat pe baza cercetdrilor mentionate anterior, apoi a fost testat si validat.
Partenerii au colectat feedback de la grupul tinta si au pus in aplicare posibilele moderari si sugestii.
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Sursa: OCDE (2022) Elaborarea cadrelor juridice pentru intreprinderile sociale

n timpul interviurilor cu intreprinderile sociale de succes, participantii au evidentiat lipsa de informatii
privind cunostintele de baza ale antreprenoriatului social. Acestia au fost nevoiti sa caute toate
informatiile necesare, ceea ce a consumat timp si bani. Acestia ar fi bucurosi sa afle mai multe despre
cursurile si materialele gratuite care sunt disponibile si care se adreseaza celor interesati in domeniul
gastronomiei, industriei alimentare, patrimoniului culinar.



Factorii de decizie politica ar trebui sd depund mai multe eforturi pentru a ajunge la mai multe
persoane si pentru a creste gradul de constientizare in zonele rurale. in prezent, oamenii sunt
deschisi la social media, dar si cdile traditionale sunt binevenite. La nivel local, evenimentele de
informare ar fi benefice. De asemenea, ar putea promova solutiile si ideile deja existente, la fel ca si
proiectul SAGA.

n timpul conversatiilor semi-oficiale dintre parteneri, intreprinderi, a aparut o altd problem. Zonele
rurale au un context economic mai precar, ceea ce inseamna ca este posibil ca localnicii sa nu aiba
acces la internet sau chiar la un calculator, sa nu fie capabili sa il foloseasca. Prin urmare, chiar daca
doresc sa invete si sa infiinteze o intreprindere sociald, au nevoie de sprijin financiar, aspect asupra
caruia factorii de decizie politicd ar trebui sd pund mai mult accent.

Evenimentele de multiplicare au oferit, de asemenea, bune oportunitdti pentru discutii ocazionale.
Participantii au fost interesati de program si l-au salutat. Acestia au subliniat cd ar trebui sa le indicam
contactele la care se pot adresa dupa finalizarea modulelor. Factorii de decizie politica ar putea include
acele organizatii, societati, care i pot ajuta sa facd urmatorii pasi, sa-i consilieze in progresul realizarii
unei intreprinderi sociale colaborative.

5. OBSERVATII FINALE

Crearea unei intreprinderi sociale este un fenomen tot mai raspandit, cu un potential mare, care este
incd departe de a fi pe deplin exploatat. Intreprinderile sociale au un impact semnificativ asupra
veniturilor, a ocupdrii fortei de munca si a bunastarii sociale, in special in acele tari in care acestea se
bucura de o istorie indelungata si au fost recunoscute in mare mdsurd, atat din punct de vedere politic,
cat sijuridic.

Dupd cum s-a subliniat, intreprinderea sociald nu este o tendinta complet noud. Ea rezultd in principal
dintr-o dinamica colectiva si este un model antreprenorial colectiv.

Potentialul intreprinderii sociale rezulta din caracteristicile sale specifice: astfel, definitia intreprinderii

sociale este departe de a fi "neutrd" si are implicatii importante pentru politici.

Un ecosistem bine echilibrat ar trebui sa asigure continuitatea politicii si angajamentul politic de a
sprijini o infrastructurd integrata si relativ bine dotata cu resurse, care sd se bazeze pe o varietate de
tipuri de sprijin, inclusiv pe utilizarea unor campioni ai intreprinderilor sociale, pe mentorat, pe
subventii pentru a ajuta intreprinderile sociale sa incheie noi contracte, pastrand in acelasi timp
accentul pe valoarea lor social3, si pe sprijinul pentru lanturile etice, precum si pe sprijinul conventional
acordat tuturor intreprinderilor in crestere.

Proiectul SAGA prezintda mai multe cazuri in care sprijinirea antreprenoriatului social a avut succes.
Proiectul SAGA evidentiaza acest lucru ca o posibild solutie pentru a depasi diferite provocari. Proiectul
a adunat toate materialele de Tnvdtare relevante, studiile de caz si le-a pus la dispozitia publicului. De
asemenea, factorii de decizie politica sunt capabili sa invete si s@ promoveze acest program, deoarece
il pot Tnvata si utiliza ca bune practici nu doar in domeniul gastronomiei, al industriei alimentare, ci si
in general.
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