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1. Bevezetés

A vidéki elnéptelenedés tendencidja szamos eurdpai orszagban és régiéban jellemzé. Ezek az ,,Ures
Eurdpanak” nevezett teriiletek jelentés demografiai és gazdasagi kihivasokkal szembesiilnek, amit a
kozszolgaltatdsok alacsony szinvonala és nehéz elérhet6sége tovabb mélyit, ugyanakkor értékes
hagyomdnyokkal birnak a gazdag kulindris 6rokség és az élelmiszertermelés terén, amelyek
lehet6séget teremthetnek az ott él6k szamara.

A SAGA projekt célja, hogy segitse az egyenlStlenségek csokkentését, a gazdasagi fellendiilést valamint
az inkluziv és fenntarthatd hosszu tavu novekedést a partnerek egyittmikodése révén. A résztvevd
szervezetek tarsult partnereik bevondsaval egy képzési programot dolgoznak ki és valdsitanak meg az
,Ures Eurdpa” teriiletén é16 lakossag tamogatdsara. Az innovativ képzési program olyan siirgetd
kérdéseket helyez fokuszba, mint a munkanélkiiliség és a gazdasagi, tarsadalmi revitalizacid. A tréning
a résztvev6k szamara ismereteket biztosit, kompetencidkat és készségeket fejleszt annak érdekében,
hogy a gasztrondmia és az élelmiszeripar teriiletén létrehozhassak hatékonyan m(ikodé szocialis
vallalkozasaikat.

A SAGA utmutatdkat dolgozott ki az érdekelt felek részére, amely a SAGA tanuldsi program
a résztvevlk készségeit és kompetenciait, valamint az arra irdnyuld eréfeszitéseiket, hogy egy szocidlis
vallalkozast hozzanak létre és iranyitsanak el egy adott teriileten / dgazaton beliik, mint példaul az
élelmiszeripar, gasztronémia és a kulinaris 6rokség teriletén.

Az Utmutatdk a projekt f6 eredményeit egészitik ki.

2.SAGA Tanuldsi Utmutatok

A jelenlegi utmutatd ennek az er6feszitésnek és a SAGA egyes érdekelt felei szamara kidolgozott,
szélesebb kor( utmutatoknak a része.

SAGA tapasztalatok és esettanulmanyok: Osszedllitast nyuUjt a SAGA tanuldsi programban szerepld
esettanulmanyokbdl és mas eurdpai (szocidlis) vallalkozdi tapasztalatokbdl, amelyek inspiraciés és
innovéacios eszkdzként hasznalhatok a szocidlis vallalkozdi tevékenységnek, mint az Ures Eurdpa
demografiai kihivasainak enyhitésében jatszott szerepére vald figyelemfelkeltés érdekében. Ez az
Utmutatd motivacioként is haszndlhatd az oktatdk/tanuldk és a potencialis tarsadalmi véllalkozok
szamara, és tartalmaz néhany visszajelzési pontot azoktdl, akik mar kiprobaltak a képzési programot.

SAGA oktatoi utmutato és tapasztalatok: olyan oktatoknak szol, akik a SAGA képzési programot
formélisan vagy informalisan hasznalnak. Attekintést tartalmaz a képzési programrdl, annak
tartalmardl és strukturdjardl, és Utmutatot nydjt azoknak a tandroknak, oktatdoknak és képzési
kozpontoknak, akik a projekt er6forrasait és tartalmat szeretnék kihaszndlni a didkjaik vallalkozoi
készségeinek fokozasara, vagy ezeket a képzési anyagokat meglévé képzési kinalatuk kiegészité
er6forrasaként beépiteni.

SAGA nem kormadnyzati szervezeteknek sz6l6 utmutatd: olyan civil szervezetek, nem kormanyzati
szervezetek, nemzeti és regionalis intézmények szamadra, amelyek hatranyos helyzetl csoportokkal
dolgoznak/dolgoznak az lires Eurdpaban, és akik a SAGA tanuldsi programot és annak eredményeit
szeretnék felhasznalni sajat (egylittm(ikodG) tarsadalmi vallalkozasuk létrehozasara a meghatarozott
agazatban (élelmiszer, gasztrondmia és kulinaris 6rokség), vagy tamogatni a kedvezményezetteket a
vallalkozasuk létrehozasaban. Az Utmutatd inspiraciot és 6tleteket nyujt arra vonatkozdan, hogy ezek
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a szervezetek hogyan haszndlhatjak és fogadhatjdk el a SAGA képzési programot és annak
eredményeit.

SAGA szakpolitikai kilatasok: ajanlasok a politikai dontéshozék szamara a tarsadalmi (egytttm(ikodé)
vallalkozasok |étrehozdsdanak tdmogatasaval kapcsolatban, mint az "lres Eurépaban"” a gazdasagi
tevékenység generaldsanak egyik modja. Kilonos tekintettel a szocialis vallalkozdsok tevékenységét
védé jogi keret fontossagara, és Utmutatét ad arra vonatkozdan, hogyan lehet hozzajarulni a SAGA
projekthez, hogy a vidéki teriileteken fenntarthaté stratégiaként tamogassak a szocidlis vallalkozast a
jovlre nézve.

3. CELCSOPORT

A jelen Uutmutaté kifejezetten azoknak a nem kormanyzati szervezeteknek a képviselGi
szamara készilt, akik hatranyos helyzet( célcsoportokkal dolgoznak Eurdpa vidéki teriletein.
Ezek a régiok a fejlett infrastruktura és a lakossaguk szamara elfogadhatd életkorilményeket
biztosité lehetéségek hidnya miatt egyre inkdbb elnéptelenednek, és szamos demografiai
kihivadssal néznek szembe. Ezért ezekben a régidkban a nem kormanyzati szervezetek egyik f6
szerepe az oktatdsi lehetdségek biztositdsa, amelyek biztosithatjdk a készségek és
kompetencidk fejlesztését mindazok szamdra, akik hajlanddak valtoztatni ezekben a
régidkban.

Ha On olyan civil szervezet képvisel8je, amely oktatasi lehet&ségeket biztosit a régidjaban, a
SAGA tananyag tamogatja Ont abban, hogy j6 alapot teremtsen a régidja kulindris
orokségének és élelmiszer-eldallitasi hagyomanyainak felhasznalasahoz, illetve, hogy képzési
és onfejlesztési lehetGségeket kinaljon az egylttm(ikodé vallalkozasok létrehozasahoz.

Vallalkozénak lenni, aki viseli és viseli az dsszes felel6sséget, ami egy vallalkozassal jarhat,
olyan személyes kihivast jelenthet, amelyet sokan jobban kedvelnek, mintha valaki masnak
dolgozd alkalmazottként dolgoznanak. A vadllalkozéi létet gyakran tekintik averziv
palyavalasztasnak, ahol az ember olyan mindennapi élet- és munkaszituacidkkal szembesiil,
amelyek bizonytalansagot, akadalyokat, kudarcokat és frusztracidkat hordoznak magukban,
amelyek az Uj cégek létrehozasanak folyamatahoz kapcsolddnak. Ennek azonban nem kellene
igy lennie. On, mint a civil szervezetek képvisel8je, valdszin(ileg jobban ismeri a régiéjat, annak
orokségét és szokdsait, valamint a k6zdsségét, mint a régié mas szerepl8i. Ezért On, mint civil
szervezet, kilonbséget tehet azaltal, hogy olyan oktatasi lehetGségeket biztosit, amelyek
novelhetik a kevesebb lehetGséggel rendelkezbk készségeit és kompetenciait. A SAGA projekt
keretében a konzorcium arra Osszpontosit, hogy segit6 kezet nyujtson és tamogatast
biztositson a partnerek dltal a régidk rendelkezésre 3ll6 gasztrondmiai 6rokségének
felhasznaldsaval mindazoknak, akik szeretnének valtozast elérni a kozosséglikben. Ezt szem
el6tt tartva a SAGA tanuldsi programot ugy fejlesztették ki, hogy hasznos eszkoze legyen a
felndtt tanuldk képzésének, és arra 6sztonozze Gket, hogy sajat vallalkozast hozzanak létre,
ezaltal nem csak személyes fejlédésiiket, hanem régidjukat is fejlesszék.

4. FEJLODES A SAGA-VAL



Ebben a fejezetben szeretnénk bemutatni azokat a lehet&ségeket, amelyeket a SAGA
tananyagok kindlhatnak egy, az eurdpai vidéki régidkban tevékenykedé civil szervezet
szamara.

El6sz6r megprdbalunk vdlaszt adni arra a kérdésre, hogy mi is pontosan a szocidlis
(egyuttmikodd) vallalkozds? Miutan tisztaztuk ezeket a fogalmakat, megnézziik, hogy mit
kindlnak Onnek a SAGA tananyagok, és hogyan profitdlhat a hasznélatukbdl. Végiil pedig
lehetdségeket kindljon mindazoknak, akiknek esetleg van egy ragyogo otlete, amelyet egy
tarsadalmi vallalkozas létrehozasaval szeretnének megvaldsitani.

0 NET G e

El6fordult mar, hogy segitséget kért a szomszédjatdl, és sikerilt valami rendkiviili dolgot
kdzdsen véghez vinni?

Lépett mar kapcsolatba olyanokkal, akik szintén aktivak a térségében, és hajlanddak
valtoztatni valamin?

Ha a fentiek barmelyikét megtapasztalta mar, akkor nagy valdszinlséggel azok kozé tartozik,
akik tisztaban vannak az Osszefogas erGteljes hatdsaval, és akik szivesen tennének a
valtozasért.

Ebben az Utmutatéban bemutatjuk Onnek, hogy a SAGA tananyagai hogyan segithetnek
Onnek, mint a civil szervezetek képvisel6jének abban, hogy j6t tegyen a térségében, és
lépéseket tegyen, hogy tdmogasson masokat a valtozasra iranyulo esetleges torekvéseikben.

Ezért érdemes az elején kezdeni, és elgondolkodni azon, hogy mi is tulajdonképpen a
tarsadalmi vallalkozas?
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Altaldnossdgban elmondhaté, hogy a "tarsadalmi vallalkozas" azt jelenti, hogy az uzleti
eszkozoket tarsadalmi sziikségletek kielégitésére haszndljak.

Azt is mondjak, hogy a tarsadalmi vallalkozas célja a tarsadalmi hatds elérése, nem pedig a
tulajdonosok vagy az érdekeltek profitszerzése.

A szocialis vallalkozas innovativ és gyakorlatias megkdzelitések alkalmazdsaval atalakité
tarsadalmi, kulturalis és/vagy kornyezeti valtozasokat érhet el a tarsadalom egészének javara,
kilonos tekintettel a kiszolgaltatott csoportokra.

A szocialis vallalkozasok az Uzleti szektor szerves és fontos részét képezik, és ugyanugy
termelnek termékeket és nyujtanak szolgaltatdsokat profitszerzés céljabdl, mint barmely mas
vallalkozds. Fontos kiilonbség azonban a hagyomanyos vallalkozasokhoz képest, hogy a
szocidlis vallalkozdsok a megtermelt nyereséget tarsadalmi kihivasok kezelésére forditjak.

A SAGA projekt a szocidlis vallalkozasok egylittmUkodési aspektusdra is 6sszpontosit, ami
szintén nagyon fontos. A helyi és regionalis kozosségek tagjaival valé egylttmdikodés és a
vellk vald egylttm(kodés novelheti a tarsadalmi vallalkozdsokkal kapcsolatos kalandokba
belevagok lendiiletét és onbizalmat. Ezért a SAGA tanulasi program koézéppontjdban az all,
hogy javitsa a tarsadalmilag innovativ és hatasos tarsadalmi vallalkozasok |étrehozasahoz
szlikséges készségeket.

A SAGA tanuldsi program az 1. modulban részletesen bemutatja, hogy mit jelent a tarsadalmi
vallalkozds és hogyan m(ikodhet. Mint a civil szervezet képvisel6je valdszinlileg mar ismeri
ezeket a fogalmakat, hiszen a civil szervezetek sok esetben azért mikodnek, hogy tdmogatdst
nyujtsanak és segit6 kezet nyudjtsanak minden érdekl6d6nek és raszoruldnak.

A térsadalmi véllalkozasok nagyon széles spektrumban, sokféle teriileten tevékenykednek. A
SAGA tananyagok a projektben részt vevé régidk, nevezetesen Eurdpa elnéptelenedett vidéki
teriileteinek kulinaris 6rokségére dsszpontositanak. Hogy a legjobbaktdl tanulhasson, a SAGA
partnerség 0Osszegy(jtotte a mar sikeres szocialis vallalkozdsokrol szélé informacidkat,
amelyeket itt tekinthet meg.
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Mint olyan civil szervezet képvisel6je, aki hajlandd tamogatni az érdekl6déket abban, hogy
elinduljanak a tarsadalmi vallalkozéi pdlyan, létrehozhatna egy informdciés pontot a
szervezetén bellil és/vagy kijelolhetne egy személyt, aki megismerkedik a SAGA tartalmaval,
hogy On, mint civil szervezet, maximalisan fel tudja hasznalni a kidolgozott SAGA anyagokat
az érdekl6d6k tdmogatasara.

A tanulasi anyagok alapjaul szolgald esettanulmanyok jo alapot nyujthatnak egy lehetséges
képzési tanfolyam megtervezéséhez az On teriiletén. Ily médon nemcsak az Uj ismeretek és
készségek fejlesztését segitheti el6, hanem a sajat vallalkozdsuk létrehozasa irdnt érdekl6dé
leendd szocidlis vallalkozék szamara is biztosithatja a kapcsolatépités lehetdségét.

A SAGA tananyagok és a platform a projekt elején a projektpartnerek altal a sajat orszagaikban
Osszegylijtott jo példakra épllnek.

A SAGA megkozelités, a kompetenciamatrix, a tanterv és az értékelési mddszer atviheté
barmely mas képzési vagy oktatasi kornyezetbe, ahol az azonositott témak és az
(egylttm(ikods) tarsadalmi vallalkozas sziikségessége nyilvanvald. AtvihetS formalisabb
oktatasi kdrnyezetbe, ahol az érintett témadk relevansak, pl. a tarsalkotas, a k6z0s megosztas
és az egyluttmlkodési készségek a megcélzott dgazatok, pl. vendéglatas, gasztrondmia,
élelmiszertermelés, turizmus stb. leendd alkalmazottainak vagy vallalkozéinak oktatasanak és
képzésének részeként kinalhatok. Ez torténhet mind a szakképzés, mind a fels6oktatds
szintjén.

A szocialis vallalkozasok az Uzleti szektor szerves és fontos részét képezik, és ugyanugy
termelnek termékeket és nyujtanak szolgdltatdsokat nyereségszerzés céljabdl, mint barmely
mas vallalkozas. Fontos kiilonbség azonban a hagyomanyos vallalkozasokhoz képest, hogy a
tarsadalmi vallalkozasok a megtermelt nyereséget tarsadalmi kihivasok megoldasara forditjak.
Az élelmiszer, gasztrondmia és a kulinaris 6rokség agazataban jé példakat taldlunk a
projektpartnerorszagokban sikeres tarsadalmi vallalkozasokra, amelyek tarsadalmi
kiildetésiiket 6sszekapcsoljak a piacon torténd aruk és szolgaltatasok nyujtasaval:

A SAGA tanulasi program négy modulbél all, az alabbiak szerint:

‘ = N~ 1. MODUL — Inspiracio a Tarsadalmi Vallalkozashoz -
SRR hh?' L] amelyen belil érdekes informaciokat talalhat arrél, hogy

11101 L pontosan mi is az a tarsadalmi vallalkozds, hogyan
' ‘ indithatna el a lehetséges célkozonsége.

-Lt'?"

MODULE 1 - Inspiration for Social
Entrepreneurship
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2. MODUL - A tarsadalmi vallalkozas meghatarozdsa —arra
Osszpontosit, hogyan kell feldllitani egy Uzleti
modellvdsznat  (Business Model Canvas), hogyan
muikodnek a pénziigyek ebben a kontextusban. Emellett
orszagspecifikus  jogszabalyokat, valamint alapvetd
marketingkoncepcidkat ismertet arrdl, hogyan lehet az
Ujonnan létrehozott vallalkozds szamara lathatdésagot

teremteni. MODULE 2 - Defining your Social
Business

i 3. MODUL — Funkcionalis Kompetenciak —amely a szervezési

.« és egyuttm(kodeési keszségekre, a projektmenedzsmentre,
j az bnmenedzsmentre és a kockdzatkezelésre terjed ki.
[
- |

}
-
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MODULE 3 - Functional
Competencies

[
(£

4. MODUL - Szocidlis Kompetencidk — amelyek
betekintést nyujtanak a tdrsalkotds, a vezetés, az
Onbizalom, az elszantsdg, a kezdeményezésre vald
nyitottsag és a valtozas alkalmazasa felé.

MODULE 4 - Social
Competencies

Ezeket megismerve és szem el6tt tartva azt javasoljuk, hogy gondolja at a regiondlis helyzetét,
mar sok tekintetben mélyebb ralatassal rendelkezhet a helyi/regionalis helyzetre, mint azok
az egyének, akik vallalkozdi Utra szeretnének lépni. Ezért informacids kampdanyokat hozhat
létre, vagy a SAGA tananyagok altal kindlt lehet6ségekrdl sz6l6 tdjékoztatd rendezvények
szervezése mellett kitartd segitséget kaphat.

Az el6z8 pontban arra dsszpontositottunk, hogy On, mint nem korményzati szervezet hogyan
segitheti a jov6beli tarsadalmi vallalkozokat készségeik és kompetencidik fejlesztésében.
Mindazonaltal nem kormanyzati szervezetként sokkal tébb kapcsolata és szélesebb haldzata
lehet a helyi/vidéki dontéshozdkkal, akik szintén kulcsfontossagu partnerek ezen a vallalkozoéi
aton.
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Ezért rendkivil fontos, hogy a vdllalkozék képesek legyenek azonositani a megfelel6
lehetdségeket, amelyeken keresztiil az emberek valdéban megismerhetik egy Uti cél 6rokségét,
kulturajat és hagyomanyait. A helyi hagyomanyok bemutatdsdanak és a helyi kozosségek
bevonasanak lehet&sége tobb lehet6séget biztosit a helyi vallalkozdék szamara, hogy olyan
termékeket, szolgdltatasokat és élményeket fejlesszenek ki, amelyek egyedilalléak a
desztinaciora nézve.

Ezeken a vidéki teriileteken arra a tényre utalunk, hogy a fejl6dési lehetGségek altaldban
alacsonyabbak, mint Eurépa tobbi részén, a mar emlitett, szamos eurépai orszagot érint6
vidéki elnéptelenedési tendencia miatt.

Az (ires Eurdpa egyéb sajatos és kapcsolddo kihivasai kdzé tartoznak:

- Demogréfiai (eloreged6 népesség, a varosi teriletek felé irdnyuld migracié, alacsony
sziletési rata);

- gazdasagi (magas munkanélkiliségi rata, alacsony aktivitasi rata, az els6dleges szektor magas
aranya a GDP-ben) és

- a kdzszolgdltatasok hianya.

A fiatalok jobb életkorilményeket keresnek azokban a régiékban, ahol a multinacionalis t6ke
jobban koncentralédik és a lehetdségek nagyobbak, de koz0s erSfeszitésekkel taldan képesek
lehetilink olyan lehet6ségeket és forrasokat kinalni szamukra, amelyekbdl profitalhatnak.

Mindezeket szem el6tt tartva, civil szervezetként szervezhetne olyan talalkozdkat, amelyekre
mar létez6 tarsadalmi vallalkozékat hivhatna meg, hogy beszéljenek tapasztalataikrol,
valamint helyi/vidéki dontéshozdkat, akik el tudndnak jonni, és bemutathatnak az ilyen
vallalkozasok létrehozdsahoz sziikséges konkrét jogszabalyokat és megoldasokat. Onnek, mint
civil szervezetnek, a régid motorjanak kellene lennie, és kapcsolatot kellene teremtenie a
dontéshozdk és a vallalkozdék kozott.



5. ZARO MEGJEGYZESEK

A globalpeacecareers.com szerint a civil szervezetek olyan civil tdrsadalmi szervezetek,
amelyek a kormdnyoktdl és az iizleti érdekektdl fiiggetleniil miikédnek. Altaldban azért jonnek
létre, hogy egy adott ligyért vagy embercsoportért szdlljanak sikra, és kiilbnbézo stratégidkat
alkalmaznak céljaik eléréséhez.

Amint lathatja, erre épitettiik ezt az Utmutatét. Azt tandcsoljuk, hogy hajtsdk végre azokat a
valtozdsokat, amelyeket a SAGA tanuldsi program hozhat azoknak az életébe, akik még csak
most kezdik meghatarozni céljaikat, hogy valtoztassanak a régidban, ahol élnek.

Legyen ott, hogy segitsen, amikor kérdések meriilnek fel, legyen ott, amikor tamogatdsra van
szilkség a dontéshozdk oldalardl, legyen ott és cselekedjen, amikor Ugy gondoljdk, hogy
buktatdba utkdznek.
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